
 
 

Wie finde ich meine myiDM-ID? 

Grundsätzlich muss dieWärmepumpe mit dem Internet verbunden sein und die 

Einstellung für die myiDM-Verbindung gesetzt sein.  

Die myiDM-ID kann in der App sowie auf der Wärmepumpe eingesehen werden. 

Somit können beide Geräte dafür verwendet werden. 

 

Hierbei gibt es zwei Varianten: 

1. Wärmepumpe ist bereits mit myiDM verbunden 

Die myiDM-ID findet man am Navigator-Display rechts oben (z.B.: m12345): 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

2. Wärmepumpe ist noch nicht mit myiDM verbunden 

1. Im Reiter Einstellungen auf Allgemeine Einstellungen gehen: 

 

2. Netzwerkeinstellungen öffnen: 

 

 

 

 



 
 

3. Parameter „myIDM“ wählen: 

 

4. Parameter auf „Ein“ setzen und mit grünem Haken bestätigen: 

 

5. Nun wird (nach erfolgreicher Verbindung) die myiDM-ID rechts oben 

angezeigt! 

6. Als letztes: Nutzeraccount unter https://www.myidm.at/ erstellen und über 

„Eigene Anlage hinzufügen“ die Wärmepumpe mit dem Account verbinden! 

https://www.myidm.at/

